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SERLAIN, con sede en uno de los 
locales del vivero de empresas de 
Zudaire, realiza diferentes actividades 
en sus centros de trabajo desde 2022. 
Gestionan el servicio de limpieza del 
colegio público Las Améscoas, la 
limpieza y lavandería de varios 
establecimientos turísticos, de la 
residencia de ancianos y, desde el 
pasado junio, se encargan del servicio 
de atención del Área de Acogida del 
Nacedero del Urederra en Baquedano. 
Actualmente ha abierto una nueva 
línea de trabajo de labores forestales, 
así como de obras para la mejora de 
infraestructuras ganaderas, que son 
trabajos que las entidades locales de 
montes comunales demandan.  
 

El objetivo principal de SERLAIN es cre-
ar oportunidades laborales. “Utilizamos to-
dos los recursos (turísticos, medioam-
bientales, etc.) para crear oportunidades la-
borales y actuamos como generadores de 
empleo para las personas con las que tra-
bajamos que, además de ser de la zona, son 
las que más lo necesitan. De esta manera 
favorecemos la cohesión social, la econo-
mía circular y solidaria y la igualdad de opor-
tunidades, que son la base de nuestros prin-
cipios” explica Ainara Gallego Ruiz de Ga-
larreta, vecina de Barindano y coordinadora 
de la Empresa de Inserción SERLAIN. 

 
Empleo en la zona rural 

Otra de las premisas de SERLAIN es in-
tentar favorecer la empleabilidad en las zo-
nas rurales. “Las zonas rurales tienen menos 
oportunidades laborales, por ello la bús-
queda de trabajos locales se complica más. 
Nos han surgido trabajos en otros valles y 
se contratan personas de las propias loca-
lidades y así favorecemos la empleabili-
dad de las personas residentes en las zonas 
donde conseguimos los trabajos, como ha 
ocurrido en el caso de Ancín y Murieta 
donde prestamos el servicio de limpieza de 
los edificios municipales”, informa Ainara. 

Por otro lado, siendo Estella-Lizarra la 
cabeza de la merindad y con la expectati-

va de que les pueda ofrecer más salidas la-
borales a sus trabajadoras, desde SERLAIN 
están valorando abrir una segunda ofici-
na en esta localidad donde poder atender 
a las personas usuarias del servicio, tan-
to a trabajadoras como a posibles clientes. 
 
Recurso de ayuda para 
administraciones públicas 

Desde SERLAIN animan a las admi-
nistraciones públicas a que cuenten con sus 
servicios ya que “es un doble esfuerzo la 
búsqueda de trabajo, aunque la Ley Foral 
de Contratos Públicos de Navarra esta-

blece en su artículo 36 la obligatoriedad 
a las administraciones públicas de reser-
var contratos para las empresas de nues-
tra tipología. Esto no se cumple y aún 
menos en las entidades locales pequeñas, 
que ni disponen de tiempo ni de recursos 
personales suficientes para atender estas 
cuestiones. Además, preferimos ofrecer-
nos más que como “una obligación” como 
un recurso de ayuda y una solución para 
dar salida a esos trabajos en los que se pue-
dan tener dificultades para encontrar dis-
ponibilidad de mano de obra, como pue-
den ser los pequeños arreglos, manteni-
miento de redes, pavimentaciones y obras 
de las dotaciones e infraestructuras mu-
nicipales, así como los trabajos forestales, 
etc.” comenta Ainara Gallego. 

 
 Compromiso social 

“Somos una iniciativa económica de ca-
rácter no lucrativo cuyo objeto social es el 
acompañamiento y la inserción socio-la-
boral de las personas, con un claro com-
promiso social y situando en el centro a las 
personas” concluye Mireia Navas Alcor-
ta, técnica de intervención e inserción 
de SERLAIN. 

• 

Del total de la plantilla son nueve las personas trabajadoras que realizan un itinerario de inserción 
sociolaboral en SERLAIN, la mayoría de ellas residentes en el Valle de Améscoa

SERLAIN, la Empresa  
de Inserción ubicada en Améscoa, 

emplea a 11 personas
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Ainara Gallego y Mireia Navas, coordinadora y técnica, respectivamente, de  SERLAIN, en el Área de 
Acogida del Nacedero del Urederra en Baquedano/Bakedao.
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